
預貯金等の不正な払戻しへの JA バンクの対応について 

 

ＪＡバンクでは、盗難通帳等による不正な払戻しや、ＪＡネットバンクを悪用した不正

送金により被害に遭われた個人のお客さまに対し、2008 年 9月から「預貯金等の不正な

払戻しへのＪＡバンクの対応について」を制定し、補償対応を行っております。 

 

 2026 年 7月 1日付で「預貯金等の不正な払戻しへのＪＡバンクの対応について」を

改正いたしましたので、下記 URL よりご確認ください。 

 

https://www.jabank.org/attention/moushiawase/ 
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